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Tipps & Tools fur Trainer und Coaches

[ransaktionsanalyse im
Seminaralltag: Wie Trainer
Lermnprozesse wirksam

gestalten

Erfolgreiche Erwachsenenbildung entsteht nicht allein durch gute Inhal-

te. Entscheidend ist, wie Teilnehmende miteinander kommunizieren, wie

sie sich im Seminar wahrgenommen fithlen und ob Reflexion, Austausch

und Entwicklung méglich werden. Genau hier bietet die Transaktions-

analyse ein wirkungsvolles Instrumentarium.

Transaktionsanalyse (TA) hilft, Kommu-
nikation bewusster zu gestalten, Grup-
pendynamiken besser zu verstehen und
Lernprozesse nachhaltig zu begleiten.

Lernen beginnt in der Beziehung

In der Erwachsenenbildung reicht rei-
ne Wissensvermittlung nicht aus. Teil-
nehmende erwarten praxisnahe, akti-
vierende und personliche Lernrdume.
Gleichzeitig bringen sie unterschiedliche
Erfahrungen, Erwartungen und Kommu-
nikationsmuster mit. Seminare werden
dadurch anspruchsvoller — besonders
dann, wenn Widerstande, Unsicherhei-
ten oder Spannungen entstehen.

Die Transaktionsanalyse nach Eric Ber-
ne unterstltzt Bildungsfachleute da-

bei, genau diese Dynamiken besser
zu verstehen. Sie macht sichtbar, wie
Menschen denken, fuhlen und kommu-
nizieren. Mit verstandlichen Konzepten
wie Ich-Zustanden, Transaktionen oder
Skriptmustern liefert sie praxisnahe
Werkzeuge flir den Seminaralltag.

Kommunikation

bewusster gestalten

Besonders hilfreich ist die TA bei der
Gestaltung von Kommunikation. Trai-
ner erkennen schneller, aus welcher
Haltung Teilnehmende reagieren — etwa
sachlich, emotional oder angepasst.
Gleichzeitig reflektieren sie ihr eigenes
Verhalten bewusster. Dadurch entste-
hen klarere Gespréche, weniger Miss-
verstandnisse und eine konstruktive
Lernatmosphére.

Gerade in anspruchsvollen Situationen
zeigt sich der Nutzen der TA: Wenn
Teilnehmende dominant auftreten, sich
zurUckziehen oder Konflikte entstehen,
hilft die Transaktionsanalyse, Muster
frihzeitig wahrzunehmen und professio-
nell darauf zu reagieren. Statt vorschnell
zu bewerten, kdnnen Erwachsenenbild-
ner/innen gezielt Interventionen setzen
und Lernprozesse wieder aktivieren.

Reflexion statt Frontalunterricht

Die Transaktionsanalyse passt beson-
ders gut zu modernen Lernformaten.
Sie verbindet Theorie mit Selbsterfah-
rung, Reflexion und direkter Anwen-
dung. Lernen wird nachhaltiger, weil
Denken, Fuhlen und Handeln miteinan-
der verknUpft werden.

PRAXISTIPP

Inspirationen rund um die faszinierende
Welt der Transaktionsanalyse
www.ta-praxis-akademie.ch
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