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Soft Skills machen im Beruf
den W|cht|gen Unterschied

Teamfahigkeit oder
Mitgefuhl — Soft Skills
umfassen noch viel
mehr.

Sie sind das Gegenteil der so-
genannten Hard Skills, bei
denen sich alles um Noten oder
Zeugnisse dreht. Doch gerade
die Soft Skills werden im Be-
rufsleben immer wichtiger:
«Soft Skills sind Sozial- und
Selbstkompetenzen basierend
auf den eigenen Werten», er-
klart Dardana Preka, Leiterin
der Geschéftsstelle der Lern-
werkstatt Olten, den Begriff.
Auch Christof Strasser, Referent
an der X SIEBEN Wirtschafts-
training GmbH, befasst sich
taglich mit diesem Thema: «Es
geht um soziale Kompetenz,
Teamfdhigkeit oder die emotio-
nale Intelligenz. Ein schlechtes
Arbeitsklima etwa bremst unse-

ANZEIGE

Soft Skills sind im Berufsalltag gefragt. Abose sTock

re Motivation. In einem offe-
nen, produktiven Team, das
sich vertraut, arbeitet sich’s
leichter.»

Neu ist der Begriff Soft Skills
nicht, schon in den 1960er-Jah-
ren hat die US-Armee erkannt,
dass soziale Kompetenz und

Fiihrungsqualitdten wichtiger
sind als die fachliche Kompe-
tenz, wie Christof Strasser fest-
halt. «Die Wirtschaft hat er-
kannt, dass Soft Skills fiir die For-
derung und Weiterentwicklung
von Unternehmen unerldsslich
sind.» So sind Soft Skills auch im

Berufsalltag entscheidend: «Mit-
arbeiter kénnen Zusatzaufgaben
iibernehmen und dadurch auf-
zeigen, welche Starken sie sonst
noch mitbringen — dadurch ge-
stalten sie ihre Karriere aktiv
mit», erkldrt Dardana Preka.

Jede und jeder kann zu je-
derzeit die eigenen Soft Skills
verbessern, ist sich Christof
Strasser sicher, und er emp-
fiehlt: «Beginnen Sie gleich
jetzt, zu reflektieren. Wie geht
es mir im Moment? Was wiin-
sche ich mir fiir morgen? Eine
kurze Reflexion bringt unser
Bewusstsein fiir unsere Kom-
petenzen in Gang.» Hilfreich
sind hierbei Kurse oder Work-
shops in Gruppen — die Palette
reicht dabei von Kursen zur
Auftrittskompetenz {iber Grup-
pendynamikseminare bis hin
zu Workshops zu Themen wie
Zeit- oder Konfliktmanage-
ment.

Tipps fur
Soft Skills

o Selbstreflexion: Welche
Starken habe ich? Woran will
ich arbeiten?

e | ernen: einzelne Soft Skills
anpacken — Workshops
besuchen, sich informieren

e Uben: an der Selbstsicherheit
arbeiten, Konflikte in einer
Partnerschaft analysieren

Wie heben Arbeitsuchende
diese Fahigkeiten in einer Be-
werbung hervor? Der Schliissel
liegt in der Kreativitat: «Ich den-
ke etwa an einen Lebensbaum
— der Stamm steht fiir die Aus-
bildung, die Aste fiir Projekte
und Bliiten fiir Erfolge», veran-
schaulicht Christof Strasser.
Und Dardana Preka rat: «Wich-
tig ist, dass die Skills belegt wer-
den. So kann die eigene Team-
fahigkeit mit einem Projekt oder
Fiihrungsqualitdten mit ent-
sprechenden Bei-
spielen aufge-
zeigt werden.»

MEHR ZUM
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