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Der klassische Dozent wird zum Lernbegleiter, Mentor und Online-Tutor.

WEITERBILDUNG DER ZUKUNFT

SECHS THESEN ZUR
ERWACHSENENBILDUNG

DIE CORONA-KRISE HAT IN DER BILDUNG EINEN NOCH NIE DA GEWESENEN INNOVATIONSSCHUB AUSGELOST.
WAS HEISST DAS FUR DIE ZUKUNFT DER ERWACHSENENBILDUNG? DANIEL HERZOG, BILDUNGSEXPERTE UND CEO DER
LERNWERKSTATT OLTEN HAT DAZU SECHS THESEN AUFGESTELLT.

VON DANIEL HERZOG

ndividualisiertes Lernen—auch im virtuellen Raum —und neue
Technologien und Methoden. Das sind zwei der sechs Thesen
zur Erwachsenenbildung der Zukunft. Und die Entwicklung wird
schneller voran schreiten, als wir uns es vorstellen konnen.

THESE EINS: LERNEN IM VIRTUELLEN RAUM
WIRD ZUM STANDARD
Was Anfang Jahr in den meisten Kopfen bei Bildungsanbietern noch als
Science-Fiction galt, ist nun Alltag: Die Klasse trifft sich (regelmassig
vnd wie selbstverstandlich) statt physisch im Kursraum neu virtuell per
Videokonferenzsystem. Man sieht sich, spricht miteinander, wird von
der Kursleitung unterrichtet und in Partner- oder Gruppenarbeiten ge-
schickt. Via Chat kann man sogar mit dem «Pult-Nachbarn» plauvdern.
Und es funktioniert, als hatten wir nie etwas anderes gemacht. Soziale
Nihe kommt im virtuellen Raum zwar etwas zu kurz, und gewisse In-
halte konnen nur schlecht vermittelt und trainiert werden. Die Technolo-
gien werden sicher aber rasant weiterentwickeln Voriibergehend werden
wir uns mit Virtual Reality-Brillen noch wirklichkeitsnaher im Bildungs-
vmfeld bewegen. Und neve Technologien werden in Kiirze weitere unge-
ahnte Moglichkeiten eroffnen. Bereits heute gibt es nur wenige gute
Griinde, dass sich jeden Tag zehntausende von Menschen durch den
Jerkehr qualen, thre Zeit vergeuden und die Umwelt belasten um zur
Universitat, zur Berufsfachschule oder ins Seminarhotel zu gelangen.
Der Mensch lebt zwar von der Begegnung und von sozialen Kontakten
Diese Bediirfnisse miissen aber nicht zwingend in der Bildung befrie-
digt werden. Mittelfristig werden wir uns in Blended Learning Settings

bewegen. Langfristig wird die Prasenzveranstaltung dank neuen Techno-
logien nicht mehr so im Zentrum stehen wie bisher, aber ein zusatzlicher
Mehrwert fiir die Interaktion im Wissensaustausch zwischen den Dozie-
renden und Studierenden beziehungsweise Teilnehmenden sein.

THESE ZWEI: LERNEN WIRD
STARK INDIVIDUALISIERT

or allem die betriebliche Aus- und Weiterbildung fordert die Individuali-
sierung der Bildungsangebote schon seit Jahren. Bildungsanbieter arbeiten
an Settings, die ein zeit- und ortsunabhangiges Lernen ermdglichen.
Lernangebote sollen dann zur Verfiigung stehen, wenn neue Kompe-
tenzen benétigt werden. Tempo und Strategie der Know-how-Aneignung
soll jede Person selber stevern kénnen. Die Erfahrungen im Rahmen der
Corona-Krise zeigen: Dies ist moglich. Individualisiertes Lernen wird
die Zukunft pragen, in der Schweiz zuerst in der berufsorientierten
Weiterbildung, wo keine oder wenige Regulationen bestehen. Etwas
langer davern wird es auf Sekundarstufe 2 und im Tertiarbereich, wo
Gesetzesvorgaben, Bildungsverordnungen, Rahmenlehrplane und Bil-
dungsreglemente bestehen. Bereits jetzt ist aber zu beobachten, dass
die Vorgaben zunehmend flexibler formuliert werden. Standardisierte
Bildungsangebote im Klassenverband ohne grossere individualisierte
Anteile wird es in der Schweiz in zehn Jahren keine mehr geben.

THESE DREI: METHODEN WERDEN ERGANZT
Menschen betreten diese Welt grundsitzlich mit einer grossen Neugier
und einer enormen Lernmotivation. Spielerisch entdecken wir unseren



Lebensraum und machen in den ersten Lebensjahren einen unglaublichen
Lernfortschritt. Sozialisation und Lernerfahrungen fihren dann bei jedem
Menschen zu einem individuellen Umgang mit Bildung. Die Moglich-
keiten der Digitalisierung 6ffnen Chancen fiir neue Methoden, die nahe
am urspringlichen Lernen des Menschen sind. Es werden immer mehr
spielerische Lernsettings und Applikationen entwickelt, die Teilneh-
mende in den Bann ziehen und entdeckendes Lernen erméglichen.

THESE VIER: ROLLEN VERANDERN SICH

Die Virtualisierung und Individualisierung bediirfen einem neuen Rollen-
verstandnis. Der klassische Dozent wird zum Lernbegleiter, Mentor und
Online-Tutor. Die Verantwortung fiir das Lernen verschiebt sich weg von
der Lehrperson hin zu den Lernenden. Je nach Lernbiographie werden sich
vor allem auch bildungsferne Personen in den verdnderten Lernsettings
nicht sofort zurechtfinden. Neue Rollen benétigen neue Kompetenzen.
Nicht jeder gute Dozent ist auch ein guter Lerncoach. Nicht jede und jeder
Lernende 1st affin zu den neuen Technologien. In den letzten Wochen sind
gerade im Bereich der Medien- und Online-Methodenkompetenz viele
neue Angebote entstanden. Diese werden kiinftig in der Ausbildung von
Bildungsfachpersonen, Coaches und Mentoren einen festen Platz finden.

THESE FUNF: TECHUNTERNEHMEN ALS
BILDUNGSANBIETER VON MORGEN

Die grossten Unternehmen der Welt sind heute Technologieunterneh-
men. Apple, Alphabet mit Google, Microsoft, Amazon oder Facebook
verfiigen tiber ein immenses Know-how in der Digitalisierung und iiber
scheinbar unbegrenzte Ressourcen an Manpower und Kapital. Sie kennen
1hre Kunden wie kein anderes Unternehmen. Bereits seit einiger Zeit
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investieren diese Firmen in Bildungsplattformen aber auch in Bildungs-
inhalte. Sie werden die Inhalte kostenlos und werbefinanziert oder zu sehr
giinstigen Preisen zur Verfiigung stellen. Viele Menschen werden dank
diesen Angeboten neu Zugang zu Bildung erhalten. Je nach Kultur, Bil-
dungsverstandnis, staatlichen und Datenschutz-Regulationen werden die
Techunternehmen mit ithren Angeboten in den verschiedenen Landern
unterschiedlich schnell Fuss fassen. In spatestens zehn Jahren werden
sie aber die gréssten Bildungsanbieter der Welt sein. Kleine und regionale
Anbieter werden sich in Nischen positionieren miissen.

THESE SECHS: DIE BILDUNGSSCHERE OFFNET SICH
Die Corona-bedingte Zwangspause erweist sich in der Erwachsenen-
bildung als Katalysator fiir die Digitalisierung und Virtualisierung. Wie
in allen Branchen, wo die Digitalisierung Einzug gehalten hat, ergeben
sich daraus Chancen aber auch Gefahren. Wahrend auf der einen Seite
viele Menschen vom vereinfachten und individualisierten Bildungszugang
profitieren, wird auf der anderen Seite die Bildungsabstinenz erhoht. Nicht
alle Menschen sind technologieaffin und wollen sich auf die neuen Settings
einlassen. Sie werden zu Bildungsfliichtlingen, welche die immer weniger
werdenden, reinen Prasenzveranstaltungen besuchen. Oder sie verab-
schieden sich ganz aus der Weiterbildung. Wer es sich leisten kann, bucht
ein massgeschneidertes Angebot mit personlichem Bildungs-Coach. Wer
iiber weniger finanzielle Mittel verfiigt bedient sich einer weniger passen-
den Bildungskonserve aus dem Web und wird dabei von einem digitalen
Bildungs-Assistenten betreut. Ohne clevere, wenn es sein muss auch staat-
liche Massnahmen wird sich in der Schweiz die Bildungsschere offnen. »
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